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INFOBLATT
20.11.2019 - 21.11.2019 - 08.30 Uhr
Ort: Altenpflegeakademie Grafenau
Konfliktmanagement für Führungskräfte - beleidigte Leberwürste & sture Esel
Ansprechpartner: Stefan Berger
Tel: +49 / 170 / 9059821 - E-Mail: info@xundhaus.de

Ungelösten Konflikte im Betrieb kosten Zeit und Geld, viel Geld. Führungskräfte stehen dabei mit Ihrer
Sandwichposition oft in einem besonderen Spannungsfeld und vor einer besonderen fast täglichen
Herausforderung. 

Überall, wo Menschen eng zusammenarbeiten und Stressoren wie Zeit- und Kostendruck oder
Umstrukturierungen wirken, können Konflikte entstehen. Führungskräfte können die eigene
Konfliktkompetenz spürbar erhöhen, Konflikte erkennen, verstehen und erfolgreich bewältigen. 

Sie stellen damit sicher, dass Konflikte den beruflichen Alltag nicht negativ beeinflussen.
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